CREATON Z#

CREATON - JAMSTVENI LIST
SUSTAV ODVODNJE OBORINSKIH VODA

Datum:

Broj dostavnice:

Datum dostave:

Ime kupca:

Adresa kupca:

Ime i adresa trgovine:

CREATON South-East Europe Kft. obvezuje se, u skladu s uvjetima ovog jamstvenog lista, od gore
navedenog datuma isporuke, da ¢e svi elementi isporuéenog CREATON sustava oborinskih voda
ispunjavati zahtjeve navedene u normi HRN EN 612.

Za sustav od ¢elika:
+ Jaméimo postojanost materijala u narednih 30 godina

+ Jam¢imo postojanost materijala na koroziju u narednih 15 godina

+ Jam¢imo da necée do¢i do ekstremne promjene boje u narednih 15 godina
Za sustav od aluminija:

+ Jaméimo postojanost materijala u narednih 40 godina

+ Jam¢imo postojanost materijala na koroziju u narednih 40 godina

+ Jam¢imo da nece doéi do ekstremne promjene boje u narednih 30 godina

U gore navedenim jamstvenim rokovima obvezujemo se jamstvenom partneru zamijeniti i besplatno
dostaviti sve elemente sustava koji ne ispunjavaju gore navedene uvjete. U slu€aju promjene
proizvoda i boje, zamjena materijala se odnosi na novi, trenutni model i boju.

Tijekom prvih pet godina jamstvenog razdoblja takoder se obvezujemo preuzeti od jamstvenog
partnera troSkove nastale zamjenom sustava, ukljuCujuci troskove potroSnog materijala i rada, prema
regionalnim standardnim cijenama obrtnickih radova.

~ Laszlé Jézsa
Quality leader



UVJETI JAMSTVA

1. Preduvjet za koristenje jamstva je da CREATON
South-East Europe Kft. ili njegov pravni
sliedbenik budu pismeno obavijeSteni o
nedostacima otkrivenim tijekom jamstvenog
roka u roku od 14 (Cetrnaest) dana od njihovog
otkrivanja. U obavijesti mora biti navedena
priroda i stupanj kvara te sve dokumentirano s
fotografijama.

2. Valjanost jamstva potvrdena je metodama
ispitivanja norme HRN EN 612.

3. Jamstvo se odnosi samo na pravilnu i struénu
ugradnju, sukladno uputama za ugradnju! U
sluCajevima nestru¢ne i neprofesionalne
ugradnje jamstvo ne vrijedi.

4. Isporuceni elementi sustava moraju biti ugradeni
u skladu sa standardom HRN EN 612 i sukladno
opce prihvaéenim pravilima krovopokrivacke
struke, kao i u skladu s uputama za ugradnju
tvrtke CREATON. U slu€aju odstupanja izmedu
uputa proizvodaca i nekih drugih propisa, kao
vrijednost jamstva vrijede podaci tvrtke
CREATON.

5. Jamstvo ne pokriva Stetu nastalu nepravilnim
transportom, skladiStenjem i odrzavanjem (npr.
nepravilno ili propusteno €iS¢enje) kao niti Stetu
koja se mogla popraviti tijekom ugradnje.

6. Jamstvo ne vrijedi ako se proizvod Koristi
nestruéno.

7. Jamstvo ne pokriva Stetu nastalu preranim
uklanjanjem zastitne folije.

8. Preduvjet za jamstvo je postojanje ispravnog
krova u svakom pogledu.

9. Jamstvo ne pokriva abraziju povrsine ili Stetu
uzrokovanu uporabom kemijskih i bioloskih
sredstava ili Stetu od strugotina kutnih brusilica
i/ili visokobrzinskih rezaca.

CREATON South-East Europe Kft.
H-8960 Lenti, Cserépgyar u. 1.

Telefon: +36 92 551 550

E-mail: info@creaton.hu

www.creaton.hr
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Prije pocetka popravka, osoblju CREATON-a se
mora dati moguénost pregleda stanja sustava.

Uredno podnesen prigovor tvrtka CREATON je
duzna ispitati u roku od 15 dana od primitka.
CREATON se obvezuje pripremiti pisano
rieSenje/misljenje kojim ¢e predloziti pravni lijek.
Prije izvodenja zamjenskih radova potrebno je
dostaviti troSkovnik. CREATON zadrzava pravo
da radove izvede tvrtka koju sami odaberu.

Elemente sustava koji su ve¢ vidljivo neispravni
tijekom ugradnje ili imaju nedostatke koji se
mogu utvrditi tijekom rada, CREATON ce
besplatno zamijeniti i isporuciti na gradiliste.

Ostecenja i lomovi koji nastanu radi vremenskih
nepogoda npr. (oStecenja od oluje, opterecenja
snijegom ili ledom, tu€e, udara groma) nisu
pokriveni jamstvom.

Jamstveni zahtjev koji proizlazi iz zamjenskih
isporuka je nevazeci nakon potvrde jamstvenog
zahtjeva za prvu isporuku.

Jamstvo vrijedi samo za koriStenje originalnih
CREATON dijelova i pribora sustava.

Osteéenja uzrokovana ugradnjom s metalima
koji uzrokuju kontaktnu koroziju (npr. bakar ili
materijali presvuceni bakrom) nisu pokrivena
jamstvom.

Potvrdivanje jamstva moguce je samo ako se
ovaj jamstveni list, dostavnica i racun priloze
zajedno.

Vijek trajanja proizvoda premasuje razdoblje
jamstva.

Ova izjava o jamstvu ne utjeCe na prava
potroSaca prilikom kupnje proizvoda, koja su
zajamc&ena lokalnim zakonskim propisima.

Jamstvo ne pokriva normalan proces starenja
povrsinskih premaza ili povrSina tretiranih bojom
za obnavljanje.

Jamstvo vrijedi u Hrvatskoj i u Madarskoj.
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